
 

ДОГОВОР № ____ 

НА ОКАЗАНИЕ ФИЗКУЛЬТУРНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

 

 

г. Москва «___ »_______ 202__г. 

 

Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Управление 

спортивными объектами» Департамента спорта города Москвы (ГБУ 

«МосСпортОбъект»), далее именуемое «Исполнитель», в лице 

_______________________________________________________________________________, 

действующего на основании _____________________, с одной стороны, и 

_______________________________________________________________________________, 

далее именуемое(ый) «Потребитель», вместе именуемые «Стороны», а по отдельности 

«Сторона», заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем: 

1 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1 Предметом настоящего Договора является предоставление Потребителю платных 

услуг в соответствии с условиями данного Договора, дополнениями, в том числе с 

действующим Прейскурантом и дополнением к прейскуранту цен на оказание услуг 

Исполнителя. 

1.2 Перечень и стоимость услуг определен в платежных документах. 

1.3 Срок оказания услуги устанавливается в соответствии с Абонементом, Разовым 

билетом. 

1.4 Место оказания услуги – _________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

(наименование и адрес объекта спорта) (далее – Объект спорта). 

1.5 Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами. 

1.6 Срок действия Договора – 1 (один) год с момента его подписания Сторонами. 

Договор считается автоматически продленным по окончании его срока на тот же срок и 

на тех же условиях, если до окончания его срока ни одна из Сторон не заявит о его 

расторжении. 

2 ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1 «Абонемент, Разовый билет» - документы, позволяющие осуществлять допуск к 

зонам объекта спорта, проходить на территорию объектов спорта ГБУ «МосСпортОбъект» и 

использовать расположенные на его территории тренировочные площадки, раздевалки, 

душевые комнаты в объемах, установленных в Абонементе, Разовом билете. На территорию и 

в помещения Потребители пропускаются только при условии предъявления на пункте 

контроля Абонемента, Разового билета.  

2.2 «Прейскурант цен на оказание услуг» (далее – Перйскурант) - перечень 

предоставляемых Исполнителем платных услуг с указанием их продолжительности и 

стоимости. 

2.3 «Срок действия приобретенных услуг» - оплаченный период оказания, либо 

количество услуг (занятий) в соответствии с действующим Прейскурантом и Положением об 

оказании платных услуг ГБУ «МосСпортОбъект. По истечении установленного срока услуга 

считается оказанной Исполнителем надлежащим образом и в полном объеме. Потребитель, 



желающий и далее пользоваться предоставляемыми услугами, обязан оплатить услуги 

Исполнителя (приобрести новый Разовый билет или Абонемент) и своевременно их 

использовать в период действия приобретенных услуг.  

2.4 «Режим работы» - дни и часы, в которые указанные объекты спорта открыты для 

посещения. Режим работы указан на информационных стендах ГБУ «МосСпортОбъект» и на 

официальном сайте ГБУ «МосСпортОбъект» в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» по адресу: www.mos.sport (далее – сайт). 

2.5 «Технические перерывы» - перерывы в работе в целом, перерывы в работе касс, 

зон (подзон) объектов спорта, душевых и туалетных комнат, отдельных залов и помещений 

для проведения уборки и санитарной обработки. Количество технических перерывов в работе 

и/или отдельных залов и помещений и их продолжительность определяется в соответствии с 

санитарными нормами и правилами Российской Федерации. 

3 ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1 Обязанности Исполнителя: 

3.1.1 Исполнитель обязуется в течение срока действия настоящего Договора оказывать 

Потребителю услуги в соответствии с действующим законодательством и условиями их 

предоставления в соответствии с выбранными видами услуг. 

3.1.2 Сохранять конфиденциальность информации о Потребителе, полученной при 

заполнении анкет и иных документов, за исключением случаев, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации. 

3.1.3 Предоставлять качественные услуги. Принимать своевременные меры по 

предупреждению и урегулированию нарушений качества предоставляемых услуг. 

Своевременно информировать Потребителя об изменениях в структуре услуг, оказываемых по 

настоящему Договору и условиях их оказания. 

3.1.4 Обеспечить соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, правил 

техники безопасности. 

3.1.5 Обеспечить рабочее состояние спортивного, сантехнического и иного 

оборудования. Оборудование подвергается дезинфекционной обработке в соответствии с 

требованиями санитарных норм и правил. 

3.1.6 Бесплатно предоставить Потребителю в рамках данного Договора услуги 

гардероба, при условии его наличия на объекте Исполнителя, в котором предоставляется 

услуга. 

3.2 Исполнитель вправе: 

3.2.1 При проведении согласованных внутренних мероприятий ограничить зону, 

предназначенную для тренировок/занятий, изменить Режим работы в целом или отдельных 

залов и помещений, о чем Потребитель извещается не менее чем за 24 часа до проведения 

указанных мероприятий путем размещения информации на сайте и/или на информационных 

стендах и на входе в спортивный объект. 

3.2.2 Изменять Режим работы в целом или отдельных зон (подзон) объекта спорта в 

связи с проведением ремонтных, аварийных, сезонных, профилактических и иных 

технических работ. В случае проведения плановых комплексных работ указанная информация 

размещается на информационных стендах, у дежурного администратора, на сайте не менее 

http://mos.sport/


чем за 3 (три) календарных дня до даты начала работ. В случае проведения аварийных работ 

заблаговременное оповещение может не проводится в зависимости от фактических 

обстоятельств аварии. 

3.2.3 Вносить изменения в действующий Прейскурант без предварительного 

согласования с Потребителем, обеспечивая при этом публикацию изменений путем 

размещения на информационных стендах и/или на сайте. 

3.2.4 В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае 

невыполнения Потребителем обязанностей, предусмотренных настоящим Договором путем 

направления соответствующего уведомления.  

3.2.5 Утверждать и изменять расписания индивидуальных и групповых занятий с 

обязательным извещением Потребителя путем публикации информации на сайте и/или на 

информационных стендах. 

3.2.6 Требовать с Потребителя денежную компенсацию за причиненные убытки, в 

размере не меньшем, чем первоначальная балансовая стоимость поврежденного 

(уничтоженного) оборудования, инвентаря и иного имущества (без учета амортизации). 

4 ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ 

4.1 Обязанности Потребителя: 

 

4.1.1 Ознакомиться с правилами техники безопасности, Правилами пребывания и 

поведения на объектах спорта ГБУ «МосСпортОбъект», планами эвакуации людей, 

размещенными на объекте спорта, Положением об оказании платных услуг 

ГБУ «МосСпортОбъект». 

4.1.2 В целях заключения Договора в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации подтвердить отсутствие медицинских противопоказаний для занятий 

спортом и физической культурой. Для несовершеннолетних посетителей в возрасте с 14 

(четырнадцати) до 18 (восемнадцати) лет обязательно наличие письменного разрешения 

законных представителей (родителя, усыновителя, опекуна, попечителя) или иных 

уполномоченных лиц несовершеннолетнего на оплату услуг Исполнителя и посещение 

объектов спорта ГБУ «МосСпортОбъект» (подача заявления осуществляется указанными 

лицами при личном присутствии). 

4.1.3 Посещать объекты спорта ГБУ «МосСпортОбъект» на условиях, определенных 

Исполнителем. 

4.1.4 Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы 

поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, обслуживающему 

персоналу, не допускать действий, создающих опасность для окружающих. 

4.1.5 При посещении соблюдать утвержденные Правила пребывания и поведения на 

объектах спорта ГБУ «МосСпортОбъект». Соблюдать требования безопасности на занятиях, 

в том числе использования оборудования. После занятий возвращать спортивный инвентарь в 

места его хранения. 

4.1.6 При посещении занятий соблюдать рекомендации инструкторов по спорту о 

продолжительности и интенсивности занятий. 

4.1.7 При заключении настоящего Договора Потребитель подтверждает, что он не 

имеет медицинских противопоказаний для занятий спортом и полностью принимает на себя 

ответственность за состояние своего здоровья, а также ознакомлен с Правилами пребывания 

и поведения на объектах спорта ГБУ «МосСпортОбъект». 



4.1.8 Самостоятельно и ответственно контролировать свое здоровье (при наличии 

хронических, инфекционных, кожных заболеваний, а также болезней внутренних органов 

воздержаться от посещения спортивных занятий) и не ставить под угрозу здоровье 

окружающих его людей. 

4.1.9 Не проводить инструктаж, не давать рекомендации на предмет проведения 

занятий другим посетителям Объекта спорта, не предоставлять на Объекте спорта услуги 

третьим лицам на коммерческой основе. 

4.1.10 Не появляться на объекте спорта в состоянии алкогольного, наркотического и 

иного токсического опьянения, не допускать курение табака, любых трав и смесей, а также 

электронных сигарет (кальянов, вапорайзеров и т.п.), хранение, использование и 

распространение алкоголя, энергетических напитков, иных субстанций, влияющих на 

центральную нервную систему и изменяющих сознание. 

4.1.11 Посетителям запрещено входить в служебные и прочие технические помещения, 

самостоятельно регулировать любое инженерно-техническое оборудование в помещениях и 

на территории объекта спорта ГБУ «МосСпортОбъект». 

4.1.12 В случае нанесения материального ущерба Исполнителю, возместить его в 

полном объеме в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения соответствующего 

требования Исполнителя. 

4.2 ПОТРЕБИТЕЛЬ вправе: 

4.2.1 Требовать от Исполнителя предоставления услуг в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

4.2.2 Получать необходимую и достоверную информацию о работе объектов спорта 

ГБУ «МосСпортОбъект» и оказываемых услугах. 

4.2.3 Требовать оказания качественных услуг. 

4.2.4 Осуществить перенос неиспользованных дней и (или) услуг (занятий) на период, 

следующий за Сроком действия приобретенных услуг либо возврат денежных средств в 

соответствии с Порядком о возврате денежных средств за неоказанные услуги 

ГБУ «МосСпортОбъект». 

4.2.5 Потребитель вправе направлять Исполнителю свои мнения, предложения и 

рекомендации по услугам, используемым по настоящему Договору. 

5 СТОИМОСТЬ УСЛУГИ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ 

5.1 Потребитель, выбрав вид услуги и место оказания, приобретает у Исполнителя 

Абонемент, Разовый билет на оказание услуги в соответствии с установленной формой и 

действующим Прейскурантом. Оплата производится Потребителем путем внесения денежных 

средств в кассу Исполнителя либо путем перечисления денежных средств на лицевой счет 

Исполнителя. 

5.2 Услуги оказываются при условии их полной оплаты Потребителем до начала 

оказания услуг. Осуществление оплаты услуг по настоящему Договору за Потребителя любым 

третьим лицом не изменяет права и обязанности Потребителя по настоящему Договору. 

5.3 Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объеме, если в 

течение 1 (одного) рабочего дня с момента окончания оказания услуг по Договору 

Потребителем не предъявлена претензия. В случае отсутствия претензии услуги считаются 



оказанными надлежащим образом. По факту оказания услуг Исполнитель может в 

одностороннем порядке составить Акт об оказании услуг. 

5.4 Потребитель вправе в любое время в одностороннем порядке отказаться от услуг 

Исполнителя. В случае досрочного прекращения Договора Потребителю производится 

возврат денежных средств за неиспользованные оплаченные занятия в соответствии с 

Порядком возврата денежных средств за неоказанные услуги ГБУ «МосСпортОбъект». 

5.5 В случае нарушения Потребителем Правил пребывания и поведения на объектах 

спорта ГБУ «МосСпортОбъект», действующих на территории объекта спорта 

ГБУ «МосСпортОбъект», Исполнитель оставляет за собой право расторгнуть Договор в 

одностороннем порядке.  

6 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1 Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью 

Потребителя в случае ненадлежащего исполнения Потребителем обязательств по настоящему 

Договору, нарушения требований инструкторов по спорту, санитарно-гигиенических норм и 

правил, Правил пребывания и поведения на объектах спорта ГБУ «МосСпортОбъект», 

являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора, в том числе правил техники 

безопасности. 

6.2 Потребитель полностью принимает на себя ответственность за состояние своего 

здоровья. Исполнитель не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением 

здоровья кого-либо из посетителей и травмами, явившихся результатом или полученных в 

результате любых самостоятельных занятий, за исключением тех случаев, когда установлено, 

что вред причинен вследствие неквалифицированных и виновных действий сотрудников 

Исполнителя. 

6.3 Заключая настоящий Договор, Потребитель соглашается с тем, что он не вправе 

требовать от Исполнителя какой-либо компенсации морального, материального вреда или 

вреда, причиненного жизни и здоровью Потребителя и участников организованной группы 

как в течение срока действия настоящего Договора, так и по истечении срока его действия, 

если такой вред был получен Потребителем, его несовершеннолетним ребенком или 

участниками организованной группы в результате нарушения санитарно-гигиенических норм 

и правил, Правил пребывания и поведения на объектах спорта ГБУ «МосСпортОбъект», 

правил техники безопасности, рекомендаций инструкторов по спорту. 

6.4 Исполнитель не несет ответственность за личные вещи посетителей, за 

исключением случаев, когда вещи сданы в гардероб, в котором есть гардеробщик, не несет 

ответственность за сохранность ценных вещей (кошельки, мобильные телефоны и т.д.) и 

документов, находящихся в одежде, сданной в гардероб. 

6.5 За утерянные или оставленные посетителями без присмотра вещи Исполнитель 

ответственности не несет. Все найденные на территории вещи регистрируются сотрудниками 

Исполнителя в «Журнале учета забытых и оставленных вещей» и хранятся в течение одного 

месяца, по истечению срока хранения забытые вещи утилизируются. В случае утраты вещей 

на территории Потребитель заполняет заявление об утрате. 

6.6 За технические неудобства, вызванные проведением комплексных, ремонтных, 

аварийных, сезонных, профилактических и иных технических работ службами коммунального 

хозяйства города Москвы и обусловленные иными не зависящими от Исполнителя причинами, 

Исполнитель ответственности не несет. 



6.7 Потребитель несет ответственность за порчу оборудования и имущества 

Исполнителя, а также спортивного комплекса в целом. Размер денежной компенсации 

Потребителя за причиненные Исполнителю убытки в любом случае не может быть менее 

первоначальной балансовой стоимости поврежденного (уничтоженного) оборудования, 

снаряжения, инвентаря и иного имущества (без учета амортизации) и менее размера суммы 

денежных средств, необходимой для устранения причиненного ущерба. 

6.8 В случае ненадлежащего исполнения условий Договора одной из сторон, 

повлекшего неблагоприятные последствия для другой стороны, ответственность наступает 

согласно действующему законодательству Российской Федерации, если иное не 

предусмотрено условиями настоящего Договора. 

6.9 Потребитель при заключении договора обязан предоставить Исполнителю 

необходимые для исполнения Договора персональные данные. Исполнитель вправе без 

соответствующего согласия осуществлять обработку персональных данных в случаях, 

установленных законодательством Российской Федерации. 

6.10 Исполнитель при обработке персональных данных обязан принимать необходимые 

правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. При 

этом, допускается передача третьим лицам и обработка персональных данных третьими 

лицами с соблюдением всех принципов и правил, предусмотренных Федеральным законом от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях надлежащего исполнения настоящего 

договора.  

7 ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего 

Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, таких как: наводнение, пожар, 

землетрясение и другие природные явления, а также война, военные действия, блокада, 

пандемия, запретительные действия властей и акты государственных органов, разрушение 

коммуникаций и электроснабжения, взрывы, возникшие во время действия настоящего 

Договора, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить. 

7.2 Сторона, причинившая неисполнением или ненадлежащим исполнением своих 

обязанностей другой Стороне убытки, обязана их возместить. 

7.3 Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему 

Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров. В случае невозможности 

урегулирования разногласий Сторон путем переговоров спор разрешается в судебном порядке 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

До передачи спора на разрешение суда Стороны должны принять меры к его 

урегулированию в претензионном порядке. Претензия должна быть направлена в письменном 

виде. По полученной претензии Сторона должна дать письменный ответ по существу в срок 

не позднее 10 рабочих дней с даты ее получения.  

7.4 Любые уведомления, переписка, просьбы или требования, предъявляемые одной из 

Сторон другой Стороне в рамках Договора, должны отправляться одним из указанных 

способов: нарочным под расписку, по почте, путем отправки корреспонденции ценным 

письмом с описью вложения либо путем направления электронного документа по электронной 

почте. 

7.5 Надлежащим отправлением считается отправка по адресам, указанным в разделе 8 

настоящего Договора. 



7.6 Днем вручения корреспонденции считается: 

- день фактического вручения корреспонденции; 

- следующий рабочий день со дня отправки электронного сообщения; 

- зафиксированная учреждением почтовой связи дата отказа (уклонения) контрагента от 

получения корреспонденции, либо отсутствия контрагента по указанному адресу. 

7.7 При изменении адресов, банковских реквизитов, руководителя, Сторона, 

реквизиты которой изменились, обязана в течение 10 рабочих дней с момента изменения 

уведомить другую Сторону о произошедших изменениях и сообщить новые реквизиты. 

7.8 Все изменения и дополнения к Договору должны быть совершены в письменной 

форме. 

7.9 Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из 

Сторон. 

7.10 Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством. 

8 АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

8.1 Настоящим стороны подтверждают соблюдение ими требований законодательства 

Российской Федерации о противодействии коррупции. Стороны, их аффилированные лица, 

работники, а так же лица, действующие от имени и по поручению Сторон, не получали, не 

соглашались на получение и не будут получать прямо или косвенно денежные средства или 

иные блага за предоставление каких-либо неправомерных преимуществ или достижение иных 

неправомерных целей при заключении и/или исполнении настоящего Договора, а также не 

предоставляли, не предлагали предоставить и не будут предоставлять или предлагать 

предоставить денежные средства или иные блага любым лицам для оказания влияния на их 

действия и/или решения для достижения неправомерных целей в связи с Договором. 

8.2 При установлении факта нарушения положений настоящего раздела или 

возникновения риска такого нарушения Сторона обязуется письменно сообщить об этом 

другой Стороне с приложением документов, дающих основания предполагать, что такое 

нарушение произошло или может произойти, а также вправе приостановить исполнение по 

настоящему Договору до получения ответа другой Стороны. 

8.3 В случае нарушения одной Стороной положений настоящего раздела и/или 

неполучения другой Стороной ответа на указанное в настоящем разделе сообщение в течение 

10 (десяти) календарных дней с даты его доставки, другая Сторона вправе отказаться от 

исполнения Договора в одностороннем порядке, а также требовать возмещения причиненных 

ей убытков. 

9 РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Исполнитель: 

 

ГБУ «МосСпортОбъект» 

Юридический адрес: 115280, г. Москва, ул. 

Автозаводская, 23А корп. 4, этаж 3, ком. 33 

Фактический адрес: 115280, г. Москва, ул. 

Автозаводская, 23А корп. 4, этаж 3, ком. 33 

Телефон/факс: 8(495)681-17-16 

Электронная почта: mso@mos.sport 

ОГРН: 1037739733404 

Получатель платежа: ДЕПАРТАМЕНТ 

ФИНАНСОВ ГОРОДА МОСКВЫ  

(ГБУ "МосСпортОбъект",  

л/с 2678341000450121) 

  Потребитель: 

 

Ф.И.О._____________________________ 

___________________________________ 

Паспорт:___________________________ 

___________________________________ 

___________________________________  

Адрес регистрации:__________________ 

___________________________________ 

Телефон:___________________________ 

Электронная почта:__________________ 

mailto:mso@mos.sport


ИНН 7702059311  

КПП 772501001 

Банк: ГУ Банка России по ЦФО//УФК по 

г. Москве г. Москва  

БИК 004525988 

Расчетный счет 03224643450000007300 

КБК – 78300000000131131022 

ОКТМО – 45914000 

 

Должность __________________________ 

 

   

 

______________  ________________________ 

М.П (подпись)            (ФИО)  

  

   

___________  ___________________________ 

      (подпись)                                    (ФИО) 

 

 


